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L'initiative 1000 cafés

L’initiative « 1000 cafés » portée par le
Groupe SOS contribue à revitaliser les
communes rurales en ouvrant ou
en reprenant 1000 cafés multiservices
dans des communes de moins
de 3500 habitant.e.s qui n'ont plus de
café ou risquent de le perdre.



Actualités de l'initiative 1000 cafés

750

communes 
candidates

40 premiers projets 
d’ouverture

2000

candidat.e.s à la 
gérance

Près de 2000
parutions presse

Chiffres : juillet 2020



Un véritable souhait de rouvrir ces lieux
de convivialité dans les campagnes.

Le constat du commerce de proximité en 
territoire rural est double

Des projets portés par des
particuliers face à des difficultés
multiples qui entrainent fréquemment la
disparition de ces commerces.

Un lieu qui permette aux personnes de

se rencontrer et de bénéficier de

services de proximité

Une nécessité de construire un modèle 

économique collectif

26 000 communes rurales sur 32 221 

n’ont plus de cafés

8 habitants d’une commune rurale sur 10 

souhaitent voir un café ouvrir dans sa 

commune

53% des communes de moins de 3500 

habitants ne disposent d’aucun commerce du 

quotidien (supérette, épicerie, boulangerie, 

…), ni de cafés ou de débit de boissons



Création d’une 
association pour 
développer des 

dispositifs de lutte 
contre la toxicomanie

1984

1985
Création d’une 

association pour 
répondre à l'épidémie 

de VIH : dispositifs 
sociaux et médico-

sociaux.

Création d’une 
association 

spécialisée dans 
l'insertion sociale et 

professionnelle, 
aujourd'hui dédiée à 

l’accueil et 
l’accompagnement de 

mineurs.
1994

1995
Rapprochement des 3 

associations fondatrice. 
Naissance du GROUPE 

SOS

Le GROUPE SOS 
compte 8 secteurs 

d'activités et 18 000 
salariés

2019

2020
1000 cafés est le projet 
prioritaire du GROUPE 

SOS

Le GROUPE SOS répond aux enjeux de 
société depuis 35 ans

Le GROUPE SOS a construit son histoire et son action, en apportant des réponses innovantes à 

des défis sociaux et sociétaux émergents ou persistants.



« 1000 cafés » fait partie 
des initiatives 

recommandées dans le 
cadre de l'Agenda rural

du Ministère de la 
Cohésion des territoires

Juillet 2019

Septembre 2019
Lancement de l'appel à 

candidature "1000 cafés" 
aux mairies

Annonces des 23 
premières communes 

sélectionnées
Janvier 2020

Mars-Avril 2020
Ouverture des premiers 

cafés multiservices

Le GROUPE SOS a voulu répondre au 
défi des territoires ruraux



En quoi consiste 
le programme 
« 1000 cafés »?

Identification et 

accompagnement 

du gérant

en pilotant l'activité 

et grâce à des outils de 

gestion simplifiés

Création d'un 

réseau 1000 

cafés

permettant une mise en 

commun des fournisseurs 

et un partage d’expériences 

entre gérants

Prise du risque 

entrepreneurial 

par 1000 cafés

en apportant la mise de 

départ et en garantissant 

une rémunération fixe

Principe de co-

construction

afin de proposer des 

services en adéquation 

avec les besoins des 

habitants

Comment réinventer le café du

village ?



Zoom sur le fonctionnement (1/2)

Identification et accompagnement 

du gérant

• Identifier les candidat.e;s à la gestion de ses 

cafés, en privilégiant les candidatures locales

• Accompagner chaque établissement dans le 

lancement et la gestion de l’activité.

• Sélectionner pour ses gérant.e.s des outils 

simples de gestion

• Accompagner chaque établissement en 

communication

Création d'un réseau 1000 cafés

• Négocier des prix via des contrats 1000 cafés

pour aider aux choix fournisseurs (matières 

premières, énergie, téléphonie, assurance, etc.)

• Partager l’expérience de chacun à tout le réseau 

1000 Cafés – des difficultés communes, des 

recettes appréciées, des formats d’évènements –

via des outils collaboratifs

• Nouer des partenariats au niveau national pour 

permettre à chaque gérant de déployer plus 

simplement des briques de offre multiservices

• Favoriser la connaissance de producteurs 

locaux entre les régions



Zoom sur le fonctionnement (2/2)

Principe de co-construction

• Proposer des services en adéquation avec les 

besoins des habitants exprimés via une 

consultation citoyenne. Chaque café propose un 

socle de services : café, bar, petite restauration

• Réadapter l’offre en fonction de demandes 

exprimées par les habitants pour répondre au 

moins à un besoin de chaque habitant. L’objectif 

étant d’avoir une offre alignée avec la demande. 

Prise du risque entrepreneurial 

par 1000 cafés

• Apporter la mise de départ, l’investissement 

initial est fait par 1000 cafés

• Faire des avances de trésorerie pour garantir 

une rémunération fixe quand l'activité ne le permet 

pas

• Permettre aussi à des personnes qui ont déjà un 

projet de création de café de le faire dans un 

cadre sécurisé en devenant gérants d’un 

établissement opéré par 1000 cafés



Un projet collectif  co-construit animé 
par 3 acteurs 

Mairie

Gérant.e

Habitants

1000 

Cafés

3 parties prenantes qui co construisent en 

lien avec les besoins des habitants

La Mairie - les élus : joue un rôle de 

facilitateur dans la construction du projet et 

est proactive dans la réhabilitation du local

L'équipe 1000 cafés : joue un rôle 

d'accompagnement au lancement et à 

l’exploitation, et de mise en réseaux avec 

les autres gérants.

Le Gérant : un gérant 1000 cafés est une 

personne qui a le souhait de rendre 

service aux habitants - le savoir être est le 

seul critère de recrutement pour la 

validation d'un gérant.



Des services 
adaptés

Les cafés proposeront tous 
une offre socle, 

à laquelle s’ajoutera des 
services adaptés aux besoins 
exprimés par les habitant.e.s

Offre socle

Un multiservice co-construit

Location de vélo

Portage de repas à 

domicile



Convivialité

Complémentarité & ancrage territoriale

Construit par et pour les habitants

Ouvert pour tous

Pérennité 

Valeurs de 1000 cafés



Le périmètre d'action de 1000 cafés se porte sur :

 Des communes de moins de 3500 habitants ne disposant pas de 
café ou dont le café est menacé de fermeture,

Des communes qui disposent ou ont connaissance d’un local sur son 
territoire pouvant se prêter à l’activité d’un café et de préférence, 
permettant le logement de 2 salarié.e.s.

Des dossiers de candidature portés par les Maires avec le soutien des 
habitants

Nous privilégions les communes ne disposant d'aucun commerces.

Dans quelles communes ?



Comment candidater ?

Via le questionnaire de 
candidature sur notre 
site 1000cafes.org

Un plus pour votre 
candidature

Développer en amont 
la co-construction du 

projet avec les 
habitants

Un outil pour vous accompagner dans cette

démarche est disponible sur demande.



1000 cafés est une initiative portée par le GROUPE SOS, 

première entreprise d’intérêt général en Europe

Restons en contact

contact@1000cafes.org

mailto:contact@1000cafes.org
http://www.twitter.com/1000_cafes
http://www.facebook.com/initiative1000cafes

